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要  旨 

 

本稿は、サプライチェーン・マネジメント（SCM）において考慮される非経済的価値が時代を経

てどのように変化してきたか整理・分析することを通じ、SCM の対象範囲がどのように拡がり、

また質的にどのように変化しているかを議論するものである．SCM の従来の定義は、資材調達、

製造、物流、販売などのビジネスプロセスをカバーし上流から下流の産業を連ねる物の流れを管

理することであり、その目的は業務運営の効率化やコスト削減及び売上額の増加といった、経済

的価値を最大化することであった．しかし、約 450 本の文献レビューを行うことで、顧客、環境、

人権、地政学、イメージなどの非経済的価値が扱われる文献の量及び割合が、近年急速に増大し

ていることがわかった．最後に、SCM の対象範囲が今後も多様化し、質的にも変化していくこ

とが見込まれる中で、それに対応するための、デジタル技術を活用したサプライチェーンの可視

化やグローバル・サプライチェーン強靭化のための有志国連携等の意義について論じた． 
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１．はじめに  

 

サプライチェーンとは、資材調達から⽣産・流通を経て顧客への商品の納⼊までの企業内
外の供給業務の⼀連のつながりの「供給連鎖」（今岡、1998）とされている．もう少し具体
的に⾔えば、「必要なモノを、必要な時に、必要な場所に、必要な量だけ」届けるための構
想・デザイン、計画、実⾏・統制、評価の仕組みである（⽯川、2021）．しかしながら、サプ
ライチェーン・マネジメント（supply chain management: SCM）が扱う対象は、単なる供給連
鎖にとどまらず、それを取り巻く「価値（value）」のやり取り全般に関わる．例えば、サプ
ライチェーンに深く関わる⾔葉として、Porter（1985）が提唱した「バリューチェーン（value 

chain）」という概念がよく知られている．バリューチェーンは、Huws et al.,（2009）によれ
ば、アダム・スミスの著作に登場する、分業の概念、価値の概念、⽐較優位の概念を結びつ
けたものであるとされており、⽣産⼯程を通じてどのように価値が⽣み出されているかとい
う「価値連鎖」に重点を置いたものである．そして、バリューチェーンが扱う価値について
は、製造や配送に係る品質・スピードを始め、利益とコストの差益などが主に取り扱われて
いる． 

こうした背景もあり、SCM における経済的価値を扱う先⾏研究は蓄積されていると⾔え
る．例えば Brandl（2017）、Kilgore（2003）、Radjou et al.,（2002）等は、SCM の主⽬的はサ
プライチェーンオペレーションの効率性向上であると論じているなど、コストの削減を
SCM の⽬的だとする⽂献は多い．加えて、医薬品におけるサプライチェーンでは製薬会社
から病院、薬局等までをカバーし、技術⾯や組織マネジメント⾯、法規制等の外部環境⾯ま
で盛り込んだ経済的価値を最⼤化させるサプライチェーンの在り⽅を論じた da Silva et al.,

（2019）のような前例もある．このように、経済的価値について事業分野まで落とし込んだ
ケース・スタディも盛んに⾏われている．つまり、従前 SCM についての研究はその経済的
価値の詳述に重点が置かれてきたことがわかる． 

他⽅、⾮経済的価値についての先⾏研究の蓄積は必ずしも多くない．その中で、Schenkel 

et al.,（2015）が⽂献レビューを通して、SCM の価値を経済的価値、顧客価値、環境価値、
情報価値の 4 つに整理していることは特筆される．さらに Pal et al.,（2019）は、CSR 活動や
環境配慮経営、法令遵守等の活動について、企業イメージに資する要素として「イメージ価
値」として整理している． 

しかし、現在、SCM において考慮される価値は本当にこれだけであろうか．特に、⾮経
済的価値として、例えば環境や⼈権に配慮して⽣産活動を⾏うという価値や、地政学リスク
を下げるようにマネジメントする価値など、より多様な価値が、現在の SCM を考慮する上
では重要となっているのではないか． 

本稿では、SCM の領域で「価値」を取り扱った⽂献をレビューすることを通じて、SCM

における考慮要因として扱われる、環境や⼈権、更には地政学リスクなどの⾮経済的価値が
占める割合の変化を定量的に⽰すことを試みる．まず次の 2 節では、SCM が扱う対象範囲
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が拡⼤していく過程について、先⾏研究の状況を概説する．3 節では、本稿のリサーチ・ク
エスチョンを提⽰した後、⽂献収集の⼿法について説明する．4 節では、取り組んだ⽂献レ
ビューの結果を報告する．5 節では、レビュー結果を分析し、リサーチ・クエスチョンへの
解を考察する．その上で 6 節では、SCM の対象範囲が今後も拡⼤し、また質的にも変化し
ていくことが⾒込まれる中で、その対応⽅法の⼀つとして、デジタル技術の活⽤によるサプ
ライチェーン可視化の有効性、及び有志国による連携の重要性について論じる． 

 

 

２．SCM 概念の対象範囲 

 

２．１．SCM 研究の変遷 

 

SCM という概念は 1980 年代はじめに提案され、Oliver & Webber（1982）や Porter（1985）
により組織の競争⼒と有効性の重要な要素と⾒なされるようになった．そして、多くの企業
は⾃社とサプライヤーのサプライチェーンのパフォーマンスを向上させるために多⼤な努
⼒を払ってきた（Burnes & Dale, 1998; Christopher, 2005; Samuel & Hines, 1999）．この取組の
⼤部分は、サプライチェーンオペレーションの効率性の向上、すなわちコストの削減を⽬的
としており（Kilgore, 2003; Radjou et al., 2002）、いずれも経済的価値を如何に創出するかに重
点が置かれた．SCM のパフォーマンスへの影響については、財務パフォーマンスや市場パ
フォーマンスといった事業レベルの分析を⾏う実証研究が少なくない（Nakano & Akikawa, 

2014; Shi & Yu, 2013）．例えば、SCM が財務パフォーマンスに正の有意な影響を及ぼすこと
を実証している研究も⾒られる（Ellinger, 2011）． 

 また SCM において、効果を最⼤限に発揮するため、前世紀から IT 技術との関係が強調さ
れている．Porter & Miller（1985）は、IT 技術の運⽤によって SCM 企業間の連携とコストを
削減する効果があることを主張した．また、Lancioni et al.,（2000）は、インターネットの利
⽤は顧客とサプライヤー間のコミュニケーションの強化と改善に貢献し、コスト削減と顧客
ニーズの満⾜度向上に資することを主張している． 

SCM が扱う範囲については、Stevens（1989）は「SCM というのはサプライヤーから顧客
までの全ての活動を管理すること」とし、この活動にはモノの流れだけではなく⽣産管理、
顧客サービス、物流、資⾦の流れ、原料管理、購買を含む管理とした．さらに Anderson et al.,

（1997）は、SCM というのは管理⼿法の⼀つで、「企業間の連携によって商品開発、コスト
削減、物流効率、顧客満⾜度及び利益を最⼤にするため、サービスと情報を⼀元管理し、複
雑な顧客ニーズに正確に対応することである」と述べており、モノの流れに加えてそれに関
連する情報の流れの重要性を説いている． 

過去の研究はこうした経済的価値の因数分解を⾏うものが⼤半であったところ、前述の
Schenkel et al.,（2015）では、環境に優しいプロセスの構築や製品の開発（green corporate 
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processes and products）によって創造される価値として、温室効果ガス排出量の削減、廃棄物
の削減、エネルギー使⽤量の削減が挙げられており、Emilie & Chardine（2014)では持続可能
なサプライチェーン構築に向けて必要な指標として⼈権への配慮が明確に指摘されている． 

 このように⼀連の SCM の先⾏研究の歴史を俯瞰すると、従前はモノの流れのみが扱われ
ていたが、それに関連する情報、財務、製品開発、マーケティングといった経済的価値全般
にその管理対象が広がり、技術的な発展を⾒せた IT 技術の活⽤が SCM にとって重要であ
ることが強調されるようになった．また近年では SCM の管理対象に、顧客満⾜度をはじめ、
エネルギー使⽤量や廃棄物量といったエネルギーや環境に関連する⾮経済的価値が徐々に
含まれるようになってきていることが特筆される． 

 

２．２．SCM が対象とするリスク 

 

 SCM の対象範囲を理解する上では、SCM が対応すべきリスクを考えることが重要である．
本節では SCM が対応すべきリスクについて整理する． 

Brown & Cousins（2004） は、サプライチェーンのリスクを効果的に管理できなかった場
合の広範な影響を指摘している．これには、⾦銭的な損失だけでなく、製品の品質低下、資
産や設備の損傷、顧客やサプライヤー、⼀般社会からの評判の低下、納期の遅れ等が含まれ
る．リスクと SCM の関係性についての関⼼は⽐較的新しいが、Moore（1983）は、サプライ
チェーンに関するリスクには 2 つの基本的な要素があると主張している．1 つ⽬は、将来の
結果としてのリスクであり、サプライヤーが価格を引き上げるなど、さまざまな形がある．
2 つ⽬の要素は、特定の結果が発⽣する可能性である．したがって、リスクには、起こりう
る結果とその発⽣の可能性の両⽅が含まれる． 

リスクの種類については、⻘地（2018）によれば、（１）サプライチェーンの外部の要因
で⽣じるリスク（例：異常気象・天候不順、法律／規則の制定及び改正、テロ・紛争等）、
（２）サプライチェーンの内部（⾃社以外）の要因で⽣じるリスク（例：サプライヤーに起
因するリスクとして、倒産、納期遅延、労働問題、環境問題、⼈権侵害、不祥事、法令違反、
顧客などに起因するリスクとして需要の急激な変動、⽀払能⼒等）、（３）⾃社内部の要因で
⽣じるリスク（例：⼯場／物流施設の不具合、製品品質、安全在庫レベル、配送スケジュー
ル等）に分類できる． 

 従前、SCM において特に対応すべきとされていたリスク項⽬は、⼤半が経済的価値に関
連するものであった．しかし、政治的、経済的、社会的な発展は、企業のグローバルソーシ
ングを促し、サプライチェーンの形態は⼀層伸⻑しかつ複雑さを増すこととなった．換⾔す
れば、企業のサプライチェーンは国境を越えた多くのステークホルダーを巻き込むようにな
ったのであり、サプライチェーンの混乱・途絶リスクは従前よりも⾼まっていると考えられ
る（Hendricks & Singhal, 2005）．例えば、2001 年の⽶国同時多発テロ事件（9.11）のような
テロ、2003 年からのイラク戦争のような軍事⾏動、2011 年に発⽣した東⽇本⼤震災やタイ
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洪⽔のような⾃然災害、そして 2020 年より世界的な被害をもたらした新型コロナウィルス
のような感染症などが、SCM が急遽直⾯し対応を迫られるリスクとなる．加えて直近では、
⾦融安定理事会（FSB：Financial Stability Board）による気候関連財務情報開⽰タスクフォー
ス（TCFD：Task Force on Climate-related Financial Disclosures）や、2021 年 7 ⽉に欧州委員会
が素案として提⽰した炭素国境調整メカニズム（CBAM：Carbon Border Adjustment Mechanism）
といった環境⾯の取組や、新疆ウイグル⾃治区の強制労働が疑われたことによる⼀部企業の
⽶国輸出⼊取引禁⽌措置に⾒られる企業への⼈権配慮の要請、⽶中対⽴の激化による両国の
重要技術に係る輸出管理の強化措置といった地政学的な影響等、すべてがサプライチェーン
に⼀定の負荷を加え、ひいては混乱・途絶させる⼒を持っている． 

 これらを総合すると、サプライチェーンが直⾯する不確実で潜在的なリスクは、⼀層増⼤
し、かつ多⾯的になっていることがわかる．図 1 の通り、従前先⾏研究で取り扱われてきた
経済的価値とは性質の異なる、⾮経済的価値に係るリスクを含めた SCM の重要性が⾼まっ
ていると考えられる． 

 

図 1：SCM におけるリスクの種類 

（⻘地（2018）を元に福岡・坂本で加筆（⿊太字）・編集．） 
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３．リサーチ・クエスチョンと⽂献収集  

 

３．１．リサーチ・クエスチョン 

 

SCM の領域において、「価値（value）」という⾔葉を取り扱った⽂献は数多くあるが、そ
れらを網羅的にレビューした研究は、ごく少数である． 

先述の通り、Schenkel et al.,（2015）は SCM の価値を、経済的価値、顧客価値、環境価値、
情報価値の 4 つに整理しており、Pal et al.,（2019）はイメージ価値を挙げている．しかし⾮
経済価値の既存分類において、昨今取り上げられることの多い、⼈権保護や⽶中対⽴等を受
けた地政学的な対応について考慮されておらず、また、それぞれの⾮経済価値の扱われ⽅に
ついての定量的な経年変化を読み取ることはできない． 

以上を踏まえて、本稿では次の 2 つのリサーチクエッション（Research Question: RQ）を
提⽰する． 

 

RQ1：SCM が考慮する⾮経済的価値は、改めてどのように整理され得るか？（⾮経済的価
値の種類） 

RQ2：SCM が考慮する「価値（value）」の内、⾮経済的価値を含む⽂献の量や割合は、時代
の移⾏と共にどのように変化しているのか？（⾮経済的価値の重要性の変遷） 

 

３．２．⽂献収集  

 

本稿でレビューした⽂献は、外国雑誌・論⽂オンラインデータベースの Web of Science と
Science Direct を使って、2021 年 8 ⽉に収集を⾏ったものである．具体的には、データベー
スのキーワード検索の機能を⽤いて、タイトルに“supply chain”と“value” の両⽅を含む英語
の学術論⽂、加えてタイトルに”value chain”を含む英語の学術論⽂を抽出した．なお、この
抽出の⽅法は Schenkel et al.,（2015）の抽出⽅法と同様である．対象期間は 2021 年 8 ⽉まで
である．その結果、Web of Science では 454 本、Science Direct では 144 本の⽂献が抽出され
た．それらの⽂献について、重複およびエディトリアルやアブストラクトがないものを除い
た 449 本の⽂献をレビューの対象とするに⾄った．  

本稿の⽂献分析の区分単位である 3 年毎の年代別に⾒ると、1997 年以前は 0 本、1998-2000

年は 5 本、2001 -2003 年は 13 本、2004-2006 年は 21 本、2007-2009 年は 56 本、2010-2012 年
は 53 本、2013-2015 年は 69 本、2016-2018 年は 103 本、2019-2021 年（8 ⽉まで）は 129 本
であった．最も本数の多いジャーナルは、International Journal of Production Economics の 26

本であり、ほかにも、International Journal of Production Research（20 本）、European Journal of 

Operation Research（18 本）、Production Planning & Control（14 本）、Sustainability（13 本）、
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Supply Chain Management – An International Journal（11 本）、International Journal of Physical 

Distribution & Logistics Management（9 本）、International Journal of Operations & Production 

Management（8 本）から合計 120 本以上の⽂献が収集された．  

 

 

４．⽂献レビューの結果  

 

本節では、SCM の⽂脈での⾮経済的価値の定義、⾮経済的価値の種類、影響要因、及び
⾮経済的価値の分析・評価⼿法について、⽂献をレビューした結果をまとめる． 

 

４．１．⾮経済的価値の定義、分析の前提 

 

価値とは多次元の概念であり（Pal et al.,2019; Sandberg et al.,2018）、経済的価値とは異なる
タイプの価値も存在する．そうしたさまざまな価値を、Brandl（2017）は「貨幣的な（monetary）」
価値と「⾮貨幣的な（non-monetary）」価値に分類している． 

⼀般的に経済的価値は貨幣的な価値の領域で登場する．前節で紹介した Schenkel et al.,

（2015）の⽂献レビューを参考にすれば、経済的価値にはコスト削減（cost reduction）や収
益創出（revenue generation）等が該当する．具体的に、コスト削減では⽣産や物流のオペレ
ーション・コストの削減や在庫削減、収益創出では売上⾼や利益の増加があげられる． 

本稿では、上記のように Schenkel et al.,（2015）が定義する経済的価値以外の価値を SCM

における「⾮経済的価値」と定義することとしたい．また、中野･蒲（2021）にて、経済価
値、顧客価値、環境価値にホリスティックに関わり⽣み出されるものと論じられている「イ
メージ価値」についても、各種の⾮経済的価値を包含しながらそれ⾃体が⼀つの⾮経済的価
値であるという特殊性を持った価値として取り上げる． 

なお、本稿で取り上げる⾮経済的価値は、企業にとっての価値であること前提としている．
本節の⽂献レビューに表れる傾向はあくまで学術的な関⼼を反映するものであり、必ずしも
企業⾃⾝の価値に関する考え⽅を直接的に表すものとまでは⾔い切れない．しかし SCM の
学術分野における関⼼は、実際の企業動向と密接にリンクしていると推察できるため、企業
の関⼼をある程度反映するものと考えられる． 

 

４．２．⾮経済的価値の種類 

 

まず SCM 領域で⼀概に貨幣化できない⾮経済的価値として登場するのが、「顧客価値
（customer value）」である． SCM の領域では、顧客サービスの向上（improve customer service）
がそれにあたると位置付けられている（Schenkel et al., 2015）．本稿では、単に製品等の品質
向上に係る SCM は顧客接点を持たないために「顧客価値」を含まない整理とする⼀⽅で、
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顧客のニーズに応じたサービスや製品等の提供に資する SCM の実施を⾏う場合は「顧客価
値」を含意すると捉えた．例えば、Zhu et al.,（2018）はサプライチェーン統合が顧客価値を
創造し顧客サービスを向上させると説いており、Maleki & Cruz-Machado（2015）は最終顧客
を満⾜させることがサプライチェーンの最終⽬標であると明確に述べている． 

また別の⾮経済的価値として、「環境価値（environmental value）」を取り扱う研究も少なく
ない．Schenkel et al.,（2015）はそれを、環境に優しいプロセスの構築や製品の開発（green 

corporate processes and products）によって創造される価値の指標であるとして、温室効果ガ
ス排出量の削減、廃棄物の削減、エネルギー使⽤量の削減等を例⽰している．これも顧客価
値と同様、⼀概に貨幣化できるものではない．また、Sandberg et al.,（2018）は、リサイクル
等まで含めた⾐服の循環型サプライチェーンについて、⼩売事業者が環境価値を把握した上
でビジネスを⾏っていると指摘している． 

さらに最近注⽬されているのが、「⼈権価値（human rights value）」である． Emilie & Chardine

（2014）では、持続可能なサプライチェーン構築に向けて必要な指標として⼈権への配慮が
明確に指摘されている．例えば Fromm（2010）はチョコレートやコーヒー業界において欧州
の消費者が⽣産者の情報をより多く求めるようになってきている点や、公正な価格で⽣産者
に対価が⽀払われる取組の事例を紹介している． 

なお、サプライチェーンにおける企業の社会的責任として、環境価値と⼈権価値が併記さ
れている⽂献も多く、例えばコスタリカ及び⽶国におけるココアのサプライチェーンにおい
て、環境的・社会的責任のある取引を強化するための有機認証とフェアトレード認証の⾒通
しを検討した Haynes（2012）の取組や、⽶国 Apple 社に係るバリューチェーン上で発⽣して
いる環境問題や雇⽤問題について取り上げた Clarke & Boersma（2017）の分析は、その典型
例と⾔える． 

また「地政学的価値（geopolitical value）」についても特筆される．⻘地（2018）は地政学
的リスクを「投資対象国や地域において、政治・経済情勢の変化や新たな取引規制ができた
場合等によって受けるリスク」と定義し、内乱や⾰命、権⼒闘争などの政治情勢の変化、イ
ンフレやデフォルトなどの経済情勢の変化に加え、外資規制や為替政策、貿易規制などの政
策や法律の変更、著作権・特許・商標の侵害・搾取、技術流出などの社会問題が該当すると
している．⽶中対⽴の激化による両国の重要技術に係る輸出管理の強化措置などが、具体事
例として挙げられる．例えば、Ayadi et al.,（2021）が新型コロナウィルス感染症危機におけ
る各国への産業等の影響について、幾つかの貿易協定等が地域統合やグローバル・バリュー
チェーンに関係することを分析している．  

最後に「イメージ価値（image value）」については、Pal et al.,（2019）が、CSR 活動や環境
配慮経営、法令順守等の活動をグリーンイメージ、企業の社会的責任を、企業イメージに資
する要素として分析しており、⼀概に貨幣化が⾏いづらい⾮経済的価値に分類される．また
前述の通り中野・蒲（2021）はイメージ価値について、経済価値、顧客価値、環境価値にホ
リスティックに関わり⽣み出されるものであると論じている．加えて本稿では、ある企業が
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顧客やサプライチェーン内他企業等から信頼され購買や取引の相⼿として当該企業が選好
されるといった、信頼醸成により⽣み出される企業間の好印象⾃体も、⾮経済的価値の中の
「イメージ価値」として整理した．代表例としては、Lee & Choi（2021）が CSR に取り組む
ことで企業価値を増加させサプライチェーン上のパートナーと利益を共有できるという論、
及び Rasti et al.,（2020）がサプライチェーンメンバー間の信頼向上がイノベーションやビジ
ネスの持続可能性につながるという論が挙げられる． 

なお、中野・蒲（2021）等では⻑期的な取引関係から⽣まれる満⾜やコミットメントとい
った無形の価値等を表す「関係価値」についても論じられているが、同時に「わざわざ価値
という⾔葉を⽤いて分析する必要性があるのかという点で、議論の余地が残る」という指摘
がなされていることや、顧客価値やイメージ価値との切り分けが難しいこと等から、本稿で
は「関係価値」を⾮経済的価値として定義することを⾒送った． 

 

４．３．価値の分析・評価 

 

これまでにも SCM の⽂脈で価値を分析・評価する⼿法としては、中野･蒲（2021）が指摘
するでは、Value assessment model（Caridi et al., 2014）、Value-based management（Christopher 

& Ryals,1999）、Value chain operations reference model （Savino et al., 2015）、Value stream analysis

（Arbulu et al.,2003; Taylor,2005）、Value stream mapping（Seth et al., 2008; Suarez-Barraza et al., 

2016）、 Green value stream（Marimin et al., 2014）が先例として挙げられる．これらはいずれ
も、経済的価値、顧客価値、環境価値といった各種の価値に対する、バリューチェーンの各
オペレーションの貢献度合いを、還元主義的なアプローチで分析・評価する⼿法と解される． 

他⽅で、前節で記載した⼈権価値、地政学的価値、イメージ価値についての評価⼿法は確
⽴されていない． 

 

 

５．ディスカッション 

 

本節では、RQ に対する調査結果をまとめる． 

 

５．１． RQ に対するレビュー結果の整理 

 

RQ1（⾮経済的価値の種類）については、主に下記 5 つに分類できることがわかった． 

⼀つ⽬は顧客価値であり、注⽂充⾜率の向上や顧客満⾜度の向上が顧客サービスの向上
（improve customer service）がそれにあたると位置付けられる． 

⼆つ⽬は環境価値であり、例えば温室効果ガス排出量や廃棄物、エネルギー使⽤量の削減
が挙げられる． 
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三つ⽬は⼈権価値であり、児童労働や途上国で⽣産する商品作物の買いたたき等による労
働者搾取及び抑圧的な環境下での強制労働等への規制、いわゆる⼈権デュー・デリジェンス
の確保がサプライチェーン上の価値として顕在化している． 

そして四つ⽬は地政学的価値であり、サプライチェーンにおける主要⽣産拠点国やその地
政学的対象国における制裁措置リスクへのヘッジ、テロや軍事⾏動、新型コロナウィルス感
染拡⼤によるグローバル・サプライチェーンの⼨断等、その時々の政治的な規範や情勢に基
づいた対応が価値創出の取組となる． 

最後に、イメージ価値が挙げられる．これは顧客や社会等から当該サプライチェーン関連
企業への信頼性と換⾔し得るものであり、この価値を元にして当該企業への継続的な取引
（発注）や投資等が⾏われることになる． 

なお、Schenkel et al.,（2015）が取り上げている情報価値については、情報共有がもたらす
便益を収益等との関係性から論じていると考察し得るため、本稿では⾮経済的価値として分
類しないこととした． 

即ち SCM が関わる⾮経済的価値は、①顧客価値、②環境価値、③⼈権価値、④地政学的
価値、⑤イメージ価値、の 5 種類に整理できる．それをまとめたのが図 2 である． 

 

 

なお、実際の分析では上記 5 分類にカテゴライズできない⾮経済的価値を「その他の価
値」に分類した．⽂献レビューを⾏う中で出てきた「その他の価値」を概観すると以下の通
りである． 

まず、「その他の価値」関連⽂献の多くは、持続可能な経営を⾏うことで社会的価値を創
出する企業はサプライチェーン全体に良い影響をもたらす、といった趣旨・内容のものであ
った．即ち環境価値や⼈権価値等が親和性の⾼い内容と類推できるが、⽂献から「持続可能」
性や「社会的価値」以上の具体的かつ詳細な価値への分類が不可能であった．他⽅でこの観
点は、環境価値や⼈権価値等と趣旨を同じくするものであると想定されるため、⾮経済的価
値を含意する⽂献として整理した． 

図 2：⾮経済価値の全体像 
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次に事業活動における「イノベーション価値」である． Xianliang et al.,（2021）によれば、
企業のサプライチェーンパートナーとの価値共創がイノベーションのパフォーマンスに影
響を与えるとされている．また Berghman et al.,（2012）は、イノベーションプロセスとサプ
ライチェーン企業同⼠の情報交換等の関係性について論じている．Zhu et al.,（2018）は顧客
サービスのパフォーマンスとイノベーションのパフォーマンスとの間にサプライチェーン
学習を含む企業等の組織間学習が正の媒介作⽤をもたらすとしている．加えて、Bin et al., 

（2021）は、複数企業による製品の共同開発におけるサプライチェーン・イノベーションの
価値について⾔及している．これらはいずれも、コストや利益等の経済⾯に留まらない SCM

の在り⽅を⽰すものと思われる． 

さらに、「株主価値」である．⼀義的にはその名称の通り、株主が受け取る配当等のベネ
フィットを指すものであり、Louise（2015）や Mitra & Singhal（2008）、Seock-Jin & Hossein 

（2020）が指摘するように、経済的価値により株主価値が規定されるという側⾯も勿論ある. 

他⽅で Kevin B &Vinod R（2008）がサプライチェーンの混乱や途絶の発表が株主価値に影響
すると指摘していることや、2 節で触れたように⾮経済的価値も含む要因がサプライチェー
ンに⼀定の負荷を加え、ひいては混乱・途絶させる⼒を持っていること等を鑑みれば、株主
価値は⾮経済的価値も含意すると想定可能である．  

また、Delicato et al.,（2019）のように、⾷品のサプライチェーンについて、その親しみや
すさや伝統、⽂化とのつながり等といった⽂化的価値と呼称できる価値に⾔及しているもの
もあった． 

 
RQ2 （⾮経済的価値の重要性の変遷）については、⽂献レビューにより、⾮経済的価値

についての記述が近年増加していることがわかった．即ち本稿では RQ1 で分類した①〜⑤
の⾮経済的価値の割合の変化を、該当論⽂がなかった 1997 年以前を除き、α：1998-2000 年、
β：2001-2003 年、γ：2004-2006 年、δ：2007-2009 年、ε：2010-2012 年、ζ：2013-2015

年、η：2016-2018 年、θ：2019-2021 年（8 ⽉まで）の 8 つの期間に区分し、図 3（付表１
参照）のように整理して分析したところ、各⾮経済的価値を含む⽂献数が年代を追って増加
していく様⼦が⾒て取れた． 

例えば顧客価値や環境価値に係る⽂献はγから着実に伸⻑していくが、⼈権価値はδに登
場し、ηの時期に急増している．また地政学的価値もεにその萌芽が⾒られ、その後も増加
傾向にある価値だと分かる．そしてイメージ価値もγにその存在を確認することができ、ζ
以降その登場⽂献数は増加している．つまり、⾮経済的価値は当初、顧客価値や環境価値と
して登場してきたが、時代が下るにつれ他の⾮経済的価値も数を増やし顕在化していくため、
SCM における⾮経済的価値は確実に多様化していると⾔える． 
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さらに、全⽂献に占める⾮経済的価値を含む⽂献割合が増加していることもわかった．年

代別の⽂献数を分⺟に取り、⾮経済的価値を含む⽂献数を分⼦に取って算出した割合をグラ
フで表した図４（付表２参照）を⾒ると、αで 2 割となりつつもβでは 1 割以下の状況を⽰
すのに対し、γやδ及びεは 3 割台、ζは 5 割台、そしてηからθにかけて 6 割や 7 割を超
えるに⾄っている．つまり、サプライチェーンに関する⽂献における⾮経済的価値のウエイ
トは年々増加し続けていると解することができ、ひいては SCM の意味合いや認識すらも変
化しつつあると⾔える． 

 そして、θは期間が 2 年 8 ヶ⽉であり他の区分期間よりも約 4 ヶ⽉短いが、図 3 のとおり
θの⾮経済的価値を含む⽂献数（延べ数）が既にηのそれの 1.45 倍に達しており、図 4 の
通り⽂献割合でもηを上回っていることは興味深い．2020 年以降は新型コロナウィルス感
染症を契機とした地政学上のリスク顕在化を始め、脱炭素政策や輸出管理体制の強化措置な
ど、⾮経済的価値に係る国際的な潮流が激しさを増しており、図 3 や図 4 で⽰すθの結果は
それとの関連性があると思われる． 
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図3：⾮経済的価値を含む論⽂数（延べ数）（付表1参照）
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 なお、図 5（付表 1 参照）の通り、本稿で分析対象としたサプライチェーンに係る⽂献数
⾃体が年々増加傾向にあるという点は特筆される．これは前述の通り、Porter（1985）がバ
リューチェーンという概念を始めて提唱したことを⽪切りに、⾃社活動のみならず取引先等
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図4：⾮経済的価値を含む論⽂の割合（付表2参照）
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図5：年代別の分析対象⽂献数（付表1参照）
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も含めた経済的及び⾮経済的価値に係る供給連鎖の構図に関⼼が集まり始めたことも、要因
の⼀つと思われる． 

 また、RQ1 にて①から⑤で⽰した各⾮経済価値を含む⽂献数を表した図 6（付表 1 参照）
のとおり、これまでは顧客価値や環境価値を含む⽂献数が多かったことがわかるが、昨今の
情勢に照らせば、今後は⼈権価値や地政学的価値を含む⽂献数が更に増えることが⾒込まれ
る． 

 

 

6．多様化する⾮経済価値への対応の⽅向性  

 

6．１． デジタル技術を活⽤したサプライチェーン可視化 

 

 これまで議論してきたように、グローバル・サプライチェーンを取り巻く環境は、顧客満
⾜度等への訴求に加え、環境や⼈権対応、地政学的リスクへのヘッジなど対応すべきリスク
の多様化や複雑化が進⾏しており、事業活動の持続可能性を担保するためには、SCM が企
業経営における主要なイシューとなっている． 

即ち、サプライチェーンにおける変化の早期捕捉が経営上重要になったため、例えば従来
の情報は拠点単位・製品単位の⽉次報告で把握すれば⾜りていたところ、現在はより詳細か
つリアルタイムでの情報把握が必要となっている．また、精緻な情報の可視化を求める対象
についても、従来は⾃社内及び⾃社の直接の取引先にとどまっていたものから、上流・代替
先候補などを含むその周辺への拡⼤が必要不可⽋となっている．さらに可視化が要請される
内容についても、従来はモノ・カネ・物流状況等に⽌まっていたが、現在では物流品質に加
え、温室効果ガスの排出量やプラスチック廃棄量、従業員の労働環境、⽣産拠点の地政学的
リスクのトレーサビリティ等にまで拡⼤している． 
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15 
 

そして、取引先企業は勿論、投資家や環境・⼈権等のサステナブル関連団体、⽣産拠点国
の政府や⽀援機関等による、⾮経済的価値を担保した信頼あるグローバル・サプライチェー
ンの構築及びそれに向けた努⼒が、事業や経営の持続可能性を確保するために決定的に重要
になっている． 

上述のような課題を克服し、⾮経済的価値も含めた SCM を実現するために、企業はどの
ように対応していくことが重要であろうか．Porter & Miller（1985）は、IT 技術の運⽤によ
って SCM 企業間の連携とコストを削減する効果があることを主張した．また Li et al.,（2021）
は、サプライチェーンにおける IT の統合が協調的計画と正の関係にあることを⽰している．
現代においては、リスクの多様化や複雑化に対応における IT 技術の活⽤の重要性は以前よ
りも更に⾼まっている．実際、2021 年 3 ⽉及び 9 ⽉に⽇豪印 ASEAN の産官学が集まり、サ
プライチェーン強靭化について議論をした Supply Chain Resilience Forum（SCRF）において
は、デジタル技術を活⽤したサプライチェーンの可視化の重要性が強調されている．  

具体的には、企業においては⾃社の取組の把握にとどまらず、エンドツーエンドでグロー
バル・サプライチェーン全体を可視化して俯瞰し、経済的価値及び⾮経済的価値の両⾯から、
その構造とリスクを理解することが求められている．そのために有効な⼿法は、データ活⽤
を通じた AI の活⽤による⽣産性向上・最適化の実現、デジタル技術やサービスを活⽤した
途絶ポイントの把握、代替先候補の探索や新規取引開拓などが考えられる． 

 しかしながら、グローバル・サプライチェーンの可視化はなかなか実現していない．その
実現を阻む課題は、以下の 3 つに整理できると考えられる． 

 

（１）戦略⽴案における課題 

SCM は調達・製造・販売の部⾨横断イシューであるため、企業内で権限のある役員
層がそれを重要アジェンダとして取り上げ、どのようなポジティブインパクトを創出
できるかを明確にしつつ全社横断的な対応を⾏わなければ、SCM が部⾨毎の個別最
適化に⽌まってしまう．また、そもそも対応すべきリスクが多様化していることの認
識がない経営層等も少なくないため、全ての取組の源流となる経営層のマインド醸成
が重要となる．特に本稿で分析したように、⾮経済的価値に係るサプライチェーンリ
スクが顕在化している現状では、サプライチェーンの冗⻑性を⼀定程度担保する戦略
を策定することが肝要となる． 

 

（２）実⾏ケイパビリティ（プロセス・体制・システム・データ）に関する課題 

リアルタイムでサプライチェーンを可視化するには、それ相応のデジタルインフラや
⼈的リソースが必要だが、そのいずれにも⼗分なケイパビリティを保有していない企
業が多い． 

 

（３）企業間等の有機的な連携（エコシステム）の課題 
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サプライチェーンの可視化については、セットメーカー、部品メーカー、物流業者、
卸⼩売業者、⾦融機関等、関連する様々なステークスホルダーが存在し、また政府に
おいても関係省庁が多岐に渡っているため、統⼀的に対応する司令塔機能の存在が求
められている．データ連携に係る国際的な標準等がないために、異なるサプライチェ
ーン可視化サービスを使っている製造企業同⼠のデータ連携がスムーズに⾏われない．
また総じて、データ共有に関する企業の経験が浅く、企業の法務部⾨が⾃社のデータ
提供について後ろ向きの姿勢を取る傾向にある． 

 

 これらの課題に対応するため、政府による⽀援の⽅向性としては、例えば以下が考えられ
る． 

 

（１）サプライチェーン戦略への⾮経済的価値反映のガイドライン策定 

⾃社のみならずサプライチェーンの E2E での ESG ⽬標等の設定やリスクマネジメン
ト⽅針の策定を後押しするため、雛形となる項⽬や考え⽅を整理し公表する． 

 

（２）サプライチェーン可視化等の戦略策定⽀援 

    資⾦や⼈員等のリソースを持つ⼤企業は（適宜外部コンサルティング会社も利⽤しな
がら）⾃前での戦略策定が想定されるが、リソースが⼗分とは⾔えない中堅・中⼩企
業向けに、専⾨家等による相談体制の確⽴を検討する．特に⾮経済的価値に係るリス
クに対応するため、サプライチェーンの可視化⽀援に加え、⽣産拠点や調達先の多元
性確保の⽀援（予めの代替調達先の選定等を含む．）を通じて、サプライチェーンの
冗⻑性の確保を図ることが望ましい． 

 

（３）サプライチェーン可視化の実装⽀援 
①サプライチェーン可視化サービスの提供企業を政府主催のフォーラム等の場でプレ
イアップし、②当該サービスを利⽤する意向を持つ企業の⽀援ツールとして、経済産
業省の施策である IT 導⼊補助⾦やその他 DX 関連施策が該当し得ることを確認しつ
つ、③⽇本貿易振興機構（JETRO）等による当該サービス提供企業と利⽤企業とのマ
ッチングイベントを開催する． 

 

（４）サプライチェーン可視化に向けたエコシステムの強化 

   ①サプライチェーン可視化に関する司令塔機能を有する機関を設⽴する、②サプライ
チェーン可視化サービスで既存の各種システム同⼠のデータ連携を可能とするため
に、全体のデータ標準を策定する、③データ連携に関するモデル契約の作成を検討す
る（⼈権デュー・デリジェンス、カーボンフットプリント、サプライチェーン強靱化
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や効率化などの観点から、可視化されることが望ましい情報についての検討・特定を
⾏う．）． 

 

6．２． 有志国連携の重要性 

 

 ６．１．で議論したように、グローバル・サプライチェーンの可視化や信頼性の担保を図
る際、個々の企業が独⾃に取組を進めるのみでは⼗分な成果を得ることはできず、各国政府
の⽀援も求められる．そのため⽇本政府は、豪州やインドの貿易担当閣僚を巻き込んだ
Supply Chain Resilience Initiative（SCRI）や、それに ASEAN を加えて産官学で議論を⾏う
SCRF などの取組を実施しており、特にデジタル技術を活⽤しながらグローバル・サプライ
チェーンを強靭化させていくための検討を進めている．これらを通じたサプライチェーンの
可視化や信頼あるサプライチェーン構築⽀援は、⾮経済的価値が多様化している現在におい
て、企業の SCM に資する最も有意義な取組と⾔えよう． 

 

 

７．結語 

 

 本稿では、SCM の領域で「価値（value）」を取り扱った⽂献のレビューを通じて、顧客、
環境、⼈権、地政学、イメージなどの⾮経済的価値が扱われる⽂献の量及び割合の変化を定
量的に⽰すことを試みた．まず 2 節では、SCM が扱う対象範囲が拡⼤していく過程につい
て先⾏研究を元に提⽰し、主に SCM が対象とする⾮経済的価値（環境、⼈権、地政学等）
が多様化していることを⽰した．3 節では、本稿のリサーチ・クエスチョン（RQ）を提⽰し
た後、⽂献収集の⽅法について説明した．4 節では、SCM が関わる⾮経済的価値が、①顧
客価値、②環境価値、③⼈権価値、④地政学的価値、⑤イメージ価値、の 5 つに分類される
ことを⽰した．5 節では、⽂献レビューの結果に基づいて RQ に答えるため、SCM 関連の⾮
経済的価値について取り上げられている⽂献について、⽂献の発表期間を、α：1998-2000

年、β：2001-2003 年、γ：2004-2006 年、δ：2007-2009 年、ε：2010-2012 年、ζ：2013-

2015 年、η：2016-2018 年、θ：2019-2021 年（8 ⽉まで）年の 8 つに区分した上で、図 3 か
ら図 5 のように整理した．その結果、⾮経済的価値を含む⽂献の数や割合が年代を追うごと
に⼤きく増加していること、近年には⾮経済価値が多様化しその重要性が増していると推察
できることがわかった．また図 6 で⽰した通り、⾮経済的価値の中では顧客価値や環境価値
がこれまで多く取り上げられているが、今後は地政学的価値や⼈権価値を含む⽂献数が増え
ることも想定し得ることを提⽰した．6 節では SCM のリスクが多様化する中で、サプライ
チェーンの可視化や信頼あるサプライチェーンの構築を⾏うために、デジタル技術やサービ
スの利活⽤による企業間データ連携の⽀援等の重要性を論じ、SCRI や SCRF 等を通じた有
志国連携の意義について触れた． 
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 なお、国際情勢の変化等を鑑みながら引き続き⾮経済的価値に係る⽂献数やその種類の動
向について、中⻑期的な動向の注視と分析が必須である．また、4 節や 5 節で⽰した⾮経済
的価値の 5 分類にカテゴライズしきれなかった「その他の価値」に含まれる諸種の価値（特
に、持続可能な経営の価値）を勘案した⾮経済的価値の分類の再整理等が、今後の課題とな
る． 
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付表１（※１〉 

 

※１：数字は延べ数である．図 3 は α からθまでの各⾮経済的価値数をグラフで表したも
の、図 5 は α からθまでの各⽂献総数をグラフで表したもの、図 6 は全年代合計の
各⾮経済的価値該当数をグラフで表したものである． 

 

付表２（※２） 

 

※２：分⺟は絶対数だが、分⼦は延べ数である．例えば顧客価値と環境価値を含意する⼀
本の⽂献がある場合、分⼦に積みあがる数字は「2」となる． 

 

α:1998
 -2000年

β:2001
 -2003年

γ:2004
 -2006年

δ:2007
 -2009年

ε:2010
 -2012年

ζ:2013
 -2015年

η:2016
 -2018年

θ: 2019
 -2021年(8⽉)

合計

論⽂合計 5 13 21 56 53 69 103 129 449
顧客価値 0 1 5 9 8 14 16 21 74
環境価値 1 0 0 5 4 8 21 41 80
⼈権価値 0 0 0 1 2 3 11 12 29
地政学的価値 0 0 0 0 2 2 6 5 15
イメージ価値 0 0 1 2 1 7 3 7 21
その他の価値 0 0 1 2 4 3 8 9 27

α:1998
 -2000年

β:2001
 -2003年

γ:2004
 -2006年

δ:2007
 -2009年

ε:2010
 -2012年

ζ:2013
 -2015年

η:2016
 -2018年

θ: 2019
 -2021年(8⽉)

論⽂合計 5 13 21 56 53 69 103 129
顧客価値 0.0% 7.7% 23.8% 16.1% 15.1% 20.3% 15.5% 16.3%
環境価値 20.0% 0.0% 0.0% 8.9% 7.5% 11.6% 20.4% 31.8%
⼈権価値 0.0% 0.0% 0.0% 1.8% 3.8% 4.3% 10.7% 9.3%
地政学的価値 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.8% 2.9% 5.8% 3.9%
イメージ価値 0.0% 0.0% 4.8% 3.6% 1.9% 10.1% 2.9% 5.4%
その他の価値 0.0% 0.0% 4.8% 3.6% 7.5% 4.3% 7.8% 7.0%
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value supply chains

41 2007 Jain, Apurva Value of capacity pooling in supply chains with heterogeneous customers

42 2007
Lainez, Jose Miguel;
Guillen-Gosalbez, Enhancing corporate value in the optimal design of chemical supply chains
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44 2007
Quigley, John; Walls,
Lesley Trading reliability targets within a supply chain using Shapley's value

45 2007
Viswanathan, S.;
Widiarta, Handik; Value of information exchange and synchronization in a multi-tier supply chain

24



No.
著作年 著者名 論文タイトル 顧客価値 環境価値 人権価値

地政学的
価値

イメージ
価値

その他の価値

46 2007
Kaipia, R.; Holmstrom,
J.; Hellstrom, M. Measuring the benefit of changing the value offering in grocery supply chains

47 2007
Zhao, Xiande; Xie,
Jinxing; Wei, Jerry C. The value of early order commitment in a two-level supply chain

48 2007
Wang, Eric T. G.; Wei,
Hsiao-Lan

Interorganizational governance value creation: Coordinating for information
visibility and flexibility in supply chains

49 2007 Foster, Tim
Into the depths of the I-E-I framework: using the internet to create value in
supply-chain relationships

50 2007 May Tajima Strategic value of RFID in supply chain management

51 2007
Zaid Laftah, Tengku
Zeti Tengku Abdul Aziz, Identifying added value in integrated oil supply chain companies - a case study
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A tri-level programming model based on Conditional Value-at-Risk for three-
stage supply chain management,

161 2013
L.A. Shah, A. Etienne,
A. Siadat, F.B. Vernadat
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Balslev; Stentoft, Jan; Value-based supply chain innovation ✔
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166 2014
Caridi, Maria; Moretto,
Antonella; Perego, The benefits of supply chain visibility: A value assessment model

167 2014
Salzarulo, Peter A.;
Jacobs, F. Robert The incremental value of central control in serial supply chains

168 2014
Ngai, Eric W. T.;
Cheung, Bernard K. S.; RFID value in aircraft parts supply chains: A case study

169 2014
Davis, Joshua M.; Mora-
Monge, Carlo; Quesada, Cross-cultural influences on e-value creation in supply chains

170 2014
von Massow, Michael;
Canbolat, Mustafa A strategic decision framework for a value added supply chain

✔（イノベーション価
値）

171 2014 Ben Letaifa, Soumaya
The uneasy transition from supply chains to ecosystems The value-
creation/value-capture dilemma

172 2014
Holimchayachotikul,
Pongsak; Derrouiche,

Value creation through collaborative supply chain: holistic performance
enhancement road map ✔

173 2014 Auzoux, S.; Lejars, C.
Improving mill value chain by coupling sugarcane supply management and
payment system models

174 2014
Ganesh, Muthusamy;
Raghunathan,

Distribution and Equitable Sharing of Value From Information Sharing Within
Serial Supply Chains

175 2014
Agrawal, Anupam; De
Meyer, Arnoud; Van

Managing Value in Supply Chains: CASE STUDIES ON THE SOURCING HUB
CONCEPT

176 2014
Marimin; Darmawan,
Muhammad Arif;

Value chain analysis for green productivity improvement in the natural rubber
supply chain: a case study ✔

177 2014 Skilton, Paul F.
VALUE CREATION, VALUE CAPTURE, AND SUPPLY CHAIN
STRUCTURE: UNDERSTANDING RESOURCE-BASED ADVANTAGE IN A ✔

178 2014
Conner, David S.;
Sevoian, Noelle; Heiss,

The Diverse Values and Motivations of Vermont Farm to Institution Supply
Chain Actors ✔

179 2014 Blyde, Juan S.
The participation of Mexico in global supply chains: the challenge of adding
Mexican value

180 2014 Lu, J.; Bowles, M.
Improving the food safety in supply chain: the value of nanotechnology on a
growing problem ✔
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181 2014
Gallear, David;
Ghobadian, Abby; Li,

An environmental uncertainty-based diagnostic reference tool for evaluating the
performance of supply chain value streams ✔

182 2014
Kafi, F.; Ghomi, S. M. T.
Fatemi

A Game-Theoretic Model to Analyze Value Creation with Simultaneous
Cooperation and Competition of Supply Chain Partners

183 2014
Zhang, Yan; Huang, J.
H.

Cost-based pricing model with value-added tax and corporate income tax for a
supply chain network

184 2014
Ganesh, Muthusamy;
Raghunathan,

The value of information sharing in a multi-product, multi-level supply chain:
Impact of product substitution, demand correlation, and partial information

185 2014
Samyadip Chakraborty,
Sourabh Bhattacharya,

Impact of Supply Chain Collaboration on Value Co-creation and Firm
Performance: A Healthcare Service Sector Perspective

186 2015 Manning, Louise Determining value in the food supply chain ✔

187 2015
Fuchs, Christoph; Otto,
Andreas Value of IT in supply chain planning

188 2015
Perez Mesa, Juan
Carlos; Galdeano Value of intermediation in the Spanish tourist supply chain

189 2015
McKinney, Joseph H.;
Radford, Arthur; The Business Value of Supply Chain Visibility and Monitoring

190 2015
Maleki, Meysam; Cruz-
Machado, Virgilio Integration of practices and customer values in a supply chain ✔

191 2015
Schenkel, Maren;
Krikke, Harold; Caniels, Creating integral value for stakeholders in closed loop supply chains ✔ ✔

192 2015
Chen, Wenyi;
Kucukyazici, Beste; Supply chain design for unlocking the value of remanufacturing under uncertainty ✔

193 2015
Chan, Hau-Ling; Choi,
Tsan-Ming; Hui, Chi-

Quick Response Healthcare Apparel Supply Chains: Value of RFID and
Coordination

194 2015
Gnanendran, Kingsley;
Iacocca, Kathleen The point of purchase decision in a supply chain with value-added reselling

195 2015
Lai, X. D.; Wu, G. -D;
Shi, J. G.; Wang, H. M.;

PROJECT VALUE-ADDING OPTIMIZATION OF PROJECT-BASED
SUPPLY CHAIN UNDER DYNAMIC REPUTATION INCENTIVES ✔

196 2015
Abidi, Hella; de Leeuw,
Sander; Klumpp, The value of fourth-party logistics services in the humanitarian supply chain ✔

197 2015
Thomas, Anu;
Krishnamoorthy,

Coordination in a multiple producers-distributor supply chain and the value of
information

198 2015
Li, Xun; Wu, Qun;
Holsapple, Clyde W.

Best-value supply chains and firms' competitive performance: empirical studies of
their linkage

199 2015 Safri, Maliha
Mapping noncapitalist supply chains: Toward an alternate conception of value
creation and distribution

✔（非資本主義の価
値）

200 2015
Xu, Jian; Yang, Tian-
Jian

Telecom value-added Service Supply Chain Implanting Advertising Elements
with two Service Providers

201 2015 Sari, Kazim
Investigating the value of reducing errors in inventory information from a supply
chain perspective

202 2015
Chen, Daniel Q.;
Preston, David S.;

How the Use of Big Data Analytics Affects Value Creation in Supply Chain
Management

203 2015
Savino, Matteo M.;
Manzini, Riccardo;

Environmental and economic assessment of fresh fruit supply chain through value
chain analysis. A case study in chestnuts industry ✔

204 2015
Herrmann, Stefanie;
Rogers, Helen; Gebhard,

Co-creating value in the automotive supply chain: an RFID application for
processing finished vehicles

205 2015
Pang, Zhibo; Chen,
Qiang; Han, Weili;

Value-centric design of the internet-of-things solution for food supply chain:
Value creation, sensor portfolio and information fusion

206 2015
Ren, Steven Jifan; Hu,
Caihong; Ngai, E. W. T.;

An empirical analysis of inter-organisational value co-creation in a supply chain: a
process perspective ✔ ✔

207 2015
Wiengarten, Frank;
Bhakoo, Vikram;

The impact of host country regulatory quality on the value creation process in e-
business supply chains ✔

208 2015
Matumba, Limbikani;
Van Poucke, Christof;

Concentrating aflatoxins on the domestic market through groundnut export: A
focus on Malawian groundnut value and supply chain ✔ ✔

209 2015
Rached, Mansour;
Bahroun, Zied;

Assessing the value of information sharing and its impact on the performance of
the various partners in supply chains

210 2015
Rousseau, Karen;
Gautier, Denis; Wardell,

Coping with the Upheavals of Globalization in the Shea Value Chain: The
Maintenance and Relevance of Upstream Shea Nut Supply Chain Organization in ✔

211 2015
Jou, Yung-Tsan; Huang,
Po-Tsang Bernie; Lo,

CONSIDERATION OF AN IMPERFECT PRODUCTION PROCESS IN THE
SUPPLY CHAIN OF AN INTEGRATED INVENTORY MODEL WITH

212 2015
Choudhary, Devendra;
Shankar, Ravi

The value of VMI beyond information sharing in a single supplier multiple
retailers supply chain under a non-stationary (R-n, S-n) policy

213 2015
Mansour Rached, Zied
Bahroun, Jean-Pierre

Assessing the value of information sharing and its impact on the performance of
the various partners in supply chains,

214 2015
Anu Thomas, Mohan
Krishnamoorthy, Gaurav

Coordination in a multiple producers–distributor supply chain and the value of
information

215 2015
Maren Schenkel,
Marjolein C.J. Caniëls,

Understanding value creation in closed loop supply chains – Past findings and
future directions ✔ ✔ ✔

216 2015
Devendra Choudhary,
Ravi Shankar

The value of VMI beyond information sharing in a single supplier multiple
retailers supply chain under a non-stationary (Rn, Sn) policy

217 2015
Shashi, Sri Yogi Kottala,
Rajwinder Singh

A review of sustainability, deterrents, personal values, attitudes and purchase
intentions in the organic food supply chain ✔ ✔

218 2016
Song, Hua; Yu,
Kangkang; Chatterjee, Service supply chain: strategic interaction and relationship value

219 2016
Bicer, Isik; Hagspiel,
Verena Valuing quantity flexibility under supply chain disintermediation risk

220 2016
Deng, Lei; Wang,
Ruimei; Dong, Tian;

Assessing the table grape supply chain performance in China - a value chain
analysis perspective

221 2016
Golini, Ruggero;
Caniato, Federico;

Linking global value chains and supply chain management: evidence from the
electric motors industry

222 2016
Matharu, Avtar S.; de
Melo, Eduardo M.; Opportunity for high value-added chemicals from food supply chain wastes ✔

223 2016
Trkman, Peter;
Valadares de Oliveira, Value-oriented supply chain risk management: you get what you expect

224 2016
Suarez-Barraza, Manuel
F.; Miguel-Davila, Jose- Supply chain value stream mapping: a new tool of operation management

225 2016
Fleury, Philippe; Lev,
Larry; Brives, Helene;

Developing Mid-Tier Supply Chains (France) and Values-Based Food Supply
Chains (USA): A Comparison of Motivations, Achievements, Barriers and ✔ ✔ ✔（社会的価値）
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226 2016
Adam, Brian D.;
Holcomb, Rodney;

Enhancing Foog Safety, Product Quality, and Value-Added in Food Supply
Chains Using Whole-Chain Traceability ✔

227 2016
Bajgiran, Omid Sanei;
Zanjani, Masoumeh The value of integrated tactical planning optimization in the lumber supply chain

228 2016 Devendra, C.
Improvement of supply value chains in sustainable small ruminant production
systems in Asia ✔

229 2016
He, Ting; Ho, William;
Zhang, Yufeng; Dey,

Organising the business processes of a product servitised supply chain: a value
perspective

230 2016
Chatterjee, Kajal; Kar,
Samarjit

Multi-criteria analysis of supply chain risk management using interval valued
fuzzy TOPSIS ✔

231 2016
Badri, H.; Ghomi, S. M.
T. Fatemi; Hejazi, T. H.

A two-stage stochastic programming model for value-based supply chain network
design

232 2016
Shwetha, M. K.; Naik,
Balachandra K.

VALUE CHAIN MANAGEMENT IN BANANA AND SAPOTA FRUITS AND
ITS SUPPLY FORECAST IN INDIA

233 2016
Martek, Igor; Chen,
Chuan

Value chain supply procurement strategies in international construction Cases of
foreign constructors in China ✔

234 2016 De Soete, Wouter
Towards a Multidisciplinary Approach on Creating Value: Sustainability through
the Supply Chain and ERP Systems ✔

235 2016
Munasinghe, Mohan;
Jayasinghe, Priyangi;

Supply/value chain analysis of carbon and energy footprint of garment
manufacturing in Sri Lanka ✔

236 2016 Lv, Bo; Qi, Xugao
Profit allocation in collaborative product minor updates supply chain enterprises
based on improved shapely value

237 2016
Sherwin, Michael D.;
Medal, Hugh; Lapp,

Proactive cost-effective identification and mitigation of supply delay risks in a low
volume high value supply chain using fault-tree analysis

238 2016
De Steur, Hans;
Wesana, Joshua; Dora,

Applying Value Stream Mapping to reduce food losses and wastes in supply
chains: A systematic review ✔

239 2016
Sjauw-Koen-Fa, August
R.; Blok, Vincent; Omta,

Critical Success Factors for Smallholder Inclusion in High Value-Adding Supply
Chains by Food & Agribusiness Multinational Enterprises ✔

240 2016
Kankainen, Markus;
Setaelae, Jari; Kause,

Economic values of supply chain productivity and quality traits calculated for a
farmed European whitefish breeding program

241 2016
Spiegler, V. L. M.;
Potter, A. T.; Naim, M.

The value of nonlinear control theory in investigating the underlying dynamics
and resilience of a grocery supply chain

242 2016
Feenstra, Gail;
Hardesty, Shermain

Values-Based Supply Chains as a Strategy for Supporting Small and Mid-Scale
Producers in the United States ✔ ✔ ✔

243 2016
Braglia, Marcello;
Castellano, Davide;

A novel approach to safety stock management in a coordinated supply chain with
controllable lead time using present value

244 2016 Brandenburg, Marcus
Supply chain efficiency, value creation and the economic crisis - An empirical
assessment of the European automotive industry 2002-2010

245 2016
Hwang, Yoon-Min; Rho,
Jae-Jeung

Strategic value of RFID for inter-firm supply chain networks: An empirical study
from a resource and social capital perspective ✔

246 2016
Wan, Xiao-le; Zhang,
Zhen; Rong, Xiao-xia;

Exploring an Interactive Value-Adding Data-Driven Model of Consumer
Electronics Supply Chain Based on Least Squares Support Vector Machine

247 2016
Sabitha, Devarajulu;
Rajendran,

The value of information sharing in a serial supply chain with AR(1) demand and
non-zero replenishment lead times

248 2016
Pun, Hubert; Ghamat,
Salar

The value of partnership under competition: When competitors may be R&D
joint-venture and supply-chain partners for a critical component

249 2016 Marcus Brandenburg
Supply chain efficiency, value creation and the economic crisis – An empirical
assessment of the European automotive industry 2002–2010

250 2017
Burmeister, Larry L.;
Tanaka, Keiko Fair labor practices in values-based agrifood supply chains? ✔

251 2017
Landinez-Lamadrid,
Daniela C.; Ramirez- Shapley Value: its Algorithms and Application to Supply Chains

252 2017
Ishii, Lisa; Demski,
Renee; Lee, K. H. Ken;

Improving healthcare value through clinical community and supply chain
collaboration

253 2017
de la Calle, Alberto;
Elena Grus, Maria;

Value creation through demand and supply chains: evidences from Spanish
companies

254 2017
Liao, Shu-Hsien; Hu,
Da-Chian; Ding, Li-

Assessing the influence of supply chain collaboration value innovation, supply
chain capability and competitive advantage in Taiwan's networking

255 2017
Zondag, Marcel M.;
Mueller, Elisabeth F.; The application of value nets in food supply chains: A multiple case study ✔（社会的価値）

256 2017
Kadambala, Dinesh K.;
Subramanian, Closed loop supply chain networks: Designs for energy and time value efficiency ✔

257 2017
Gao, Jinwu; Yang,
Xiangfeng; Liu, Di

Uncertain Shapley value of coalitional game with application to supply chain
alliance

258 2017
Shashi; Singh,
Rajwinder; Shabani,

Value-Adding Practices in Food Supply Chain: Evidence from Indian Food
Industry

259 2017
Roehrich, Jens K.;
Hoejmose, Stefan U.;

Driving green supply chain management performance through supplier selection
and value internalisation ✔

260 2017
Clarke, Thomas;
Boersma, Martijn

The Governance of Global Value Chains: Unresolved Human Rights,
Environmental and Ethical Dilemmas in the Apple Supply Chain ✔ ✔

261 2017
Lejour, Arjan; Rojas-
Romagosa, Hugo;

Identifying hubs and spokes in global supply chains using redirected trade in
value added ✔

262 2017
Goldsby, Thomas J.;
Zinn, Walter

Research and Researchers: The Enduring Value of Conferences to Logistics and
Supply Chain Scholars

263 2017
Guo, Zhaozhuang; Liu,
Yankui; Liu, Ying

Coordinating a three level supply chain under generalized parametric interval-
valued distribution of uncertain demand

264 2017
Badri, Hossein; Ghomi,
S. M. T. Fatemi; Hejazi,

A two-stage stochastic programming approach for value-based closed-loop supply
chain network design

265 2017 Tolmay, Aletta S.
The correlation between relationship value and business expansion in the South
African automotive supply chains ✔ ✔

266 2017
Jaradat, Raed; Adams,
Frank; Abutabenjeh,

The Complementary Perspective of System of Systems in Collaboration,
Integration, and Logistics: A Value-Chain Based Paradigm of Supply Chain ✔

267 2017
Prasad, Sameer; Jaffe,
James; Bhattacharyya,

Value supply chains at the base of the pyramid: studies of past and present textile
networks ✔

268 2017
Shteren, Hila; Avrahami,
Assaf

The Value of Inventory Accuracy in Supply Chain Management - Case Study of
the Yedioth Communication Press

269 2017
Rijal, Baburam; Lussier,
Jean-Martin

Improving sustainability of value-added forest supply chain through coordinated
production planning policy between forests and mills ✔

270 2017
Hooks, Teresa; Macken-
Walsh, Aine; Mccarthy,

Farm-level viability, sustainability and resilience: a focus on co-operative action
and values-based supply chains ✔

✔（社会的価値・文化
的価値）
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271 2017
Islam, Samantha;
Ponnambalam, S. G.;

A novel framework for analyzing the green value of food supply chain based on
life cycle assessment ✔

272 2017
Hooks, Teresa; Macken-
Walsh, Aine; McCarthy,

The Impact of a Values-Based Supply Chain (VBSC) on Farm-Level Viability,
Sustainability and Resilience: Case Study Evidence

273 2017
Hooks, T.; McCarthy,
O.; Power, C.; Macken-

A co-operative business approach in a values-based supply chain: A case study of
a beef co-operative ✔ ✔（持続可能性価値）

274 2017
Manuel Ramon-
Jeronimo, Juan; Florez-

Understanding the Generation of Value along Supply Chains: Balancing Control
Information and Relational Governance Mechanisms in Downstream and

275 2017
Wan, Xiaole; Rong,
Xiaoxia; Liu, Zongqiao;

AN INTERACTIVE VALUE-ADDING, DATA-DRIVEN MODEL OF THE
CONSUMER ELECTRONICS SUPPLY CHAIN BASED ON RANDOM

276 2017
Mi, Chuanmin; Xiao,
Lin; Liu, Sifeng; Ruan,

A multiple-attribute decision-making method based on the mean value of grey
number weight optimisation and its application in supply-chain management

277 2017
Padilla, Miguel Angel
Esquivias; Sari, Dyah

Formation of production networks in ASEAN: Measuring the real value-added
and identifying the role of ASEAN countries in the world supply chains ✔

278 2017
Dessbesell, Luana; Xu,
Chunbao (Charles);

Forest biomass supply chain optimization for a biorefinery aiming to produce
high-value bio-based materials and chemicals from lignin and forestry residues: a ✔

279 2017
Juliana Kucht Campos,
Frank Straube,

Creating Value by Sustainable Manufacturing and Supply Chain Management
Practices – a Cross-Country Comparison ✔ ✔ ✔ ✔（持続可能性価値）

280 2018
Bicer, Isik; Hagspiel,
Verena; de Treville, Valuing supply-chain responsiveness under demand jumps

281 2018 Duerr, Jochen Global value chains and traditional supply chains: Evidence from Guatemala

282 2018
Komulainen, Hanna;
Saraniemi, Saila; End-customer value restructuring the financial service supply chain ✔

283 2018 Lee, Eunhee; Yi, Kei-Mu Global value chains and inequality with endogenous labor supply

284 2018
Lee, Yumi; Song, Sang
Hwa; Cheong, Taesu

The value of supply chain coordination under moral hazard: A case study of the
consumer product supply chain ✔

285 2018
Zhu, Quan; Krikke,
Harold; Caniels,

Supply chain integration: value creation through managing inter-organizational
learning ✔

✔（イノベーション価
値）

286 2018
Hsieh, Chung-Chi; Chiu,
Chih-Chung

Value of on-site rework in a coordinated two-stage supply chain with supply
imperfection

287 2018
Alsaad, Abdallah Khalaf;
Yousif, Kawther Jameel; Collaboration: the key to gain value from IT in supply chain

288 2018
Sandberg, Erik; Pal,
Rudrajeet; Hemilae, Exploring value creation and appropriation in the reverse clothing supply chain ✔

✔（コラボレーション
価値）

289 2018
Teunter, Ruud H.;
Babai, M. Zied; Revisiting the value of information sharing in two-stage supply chains

290 2018
Srivathsan, Sandeep;
Kamath, Manjunath

Understanding the value of upstream inventory information sharing in supply
chain networks ✔

291 2018
Parker, Rachel; Cox,
Stephen; Thompson,

Financialization and Value-based Control: Lessons from the Australian Mining
Supply Chain

292 2018
Vlajic, Jelena V.;
Mijailovic, Radomir; Creating loops with value recovery: empirical study of fresh food supply chains

293 2018
Wang, Yacan; Hazen,
Benjamin T.;

Consumer value considerations and adoption of remanufactured products in
closed-loop supply chains ✔ ✔

294 2018
Xu, Zhongwen; Peng,
Zixuan; Yang, Ling;

An Improved Shapley Value Method for a Green Supply Chain Income
Distribution Mechanism ✔

295 2018
Carland, Corinne;
Goentzel, Jarrod;

Modeling the values of private sector agents in multi-echelon humanitarian
supply chains ✔

296 2018
Mittal, Neeraj; Agarwal,
Renu; Selen, Willem

Value creation and the impact of policy interventions: Indian LPG supply chain
case study ✔ ✔

297 2018
Zhang, Fang; Wang,
Cong

Dynamic pricing strategy and coordination in a dual-channel supply chain
considering service value ✔

298 2018
Choi, Tsan-Ming;
Yeung, Wing-Kwan;

Optimal Scheduling, Coordination, and the Value of RFID Technology in
Garment Manufacturing Supply Chains

299 2018
Rungi, Armando; Del
Prete, Davide The smile curve at the firm level: Where value is added along supply chains ✔

300 2018
Indrawan, Dikky; Rich,
Karl M.; van Horne,

Linking Supply Chain Governance and Biosecurity in the Context of HPAI
Control in Western Java: A Value Chain Perspective ✔

301 2018
Hernandez, Daniel
Fierro; Haddud,

Value creation via supply chain risk management in global fashion organizations
outsourcing production to China ✔

302 2018
Dan, Bin; Zhang,
Shuguang; Zhou,

Strategies for warranty service in a dual-channel supply chain with value-added
service competition

303 2018
Buyukozkan, Gulcin;
Gocer, Fethullah

An extension of ARAS methodology under Interval Valued Intuitionistic Fuzzy
environment for Digital Supply Chain

304 2018
Muloi, Dishon; Alarcon,
Pablo; Ombui, Jackson;

Value chain analysis and sanitary risks of the camel milk system supplying Nairobi
city, Kenya ✔

305 2018
Ruiz Dalgo, Diana
Veronica; Bonilla

STRATEGIC ADJUSTMENT IN THE SUPPLY CHAIN FOR CREATING THE
VALUE OF THE JEAN UP MARK

306 2018
Lo, Sonia M.; Chen,
James C.; Liu, Tong-

RESPONSE TO DEMAND UNCERTAINTY OF SUPPLY CHAINS: A VALUE-
FOCUSED APPROACH WITH AHP AND TOPSIS

307 2018
Mertens, Anouk; Van
Meensel, Jef; Willem,

Ensuring continuous feedstock supply in agricultural residue value chains: A
complex interplay of five influencing factors ✔ ✔

308 2018
Nguyen Quoc Viet;
Behdani, Behzad;

The value of information in supply chain decisions: A review of the literature and
research agenda

309 2018
Ponte, Borja; Costas,
Jose; Puche, Julio; Pino,

The value of lead time reduction and stabilization: A comparison between
traditional and collaborative supply chains

310 2018
Candelo, Elena;
Casalegno, Cecilia;

Turning Farmers into Business Partners through Value Co-Creation Projects.
Insights from the Coffee Supply Chain ✔

311 2018
Bechtsis, Dimitrios;
Tsolakis, Naoum;

Intelligent Autonomous Vehicles in digital supply chains: A framework for
integrating innovations towards sustainable value networks ✔（持続可能性価値）

312 2018
Luo, Zheng; Chen, Xu;
Kai, Ming

The effect of customer value and power structure on retail supply chain product
choice and pricing decisions ✔

313 2018
Mishra, Jyoti L.;
Hopkinson, Peter G.;

Value creation from circular economy-led closed loop supply chains: a case study
of fast-moving consumer goods ✔

314 2018 Brinch, Morten
Understanding the value of big data in supply chain management and its business
processes: Towards a conceptual framework

315 2018
Tseng, Ming-Lang; Lim,
Ming; Wu, Kuo-Jui;

A novel approach for enhancing green supply chain management using converged
interval-valued triangular fuzzy numbers-grey relation analysis ✔
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316 2018
Yu, Guodong; Zhang, Li;
Sun, Huiping

A Method for Partner Selection of Supply Chain Using Interval-Valued Fuzzy
Sets - Fuzzy Choquet Integral and Improved Dempster-Shafer Theory

317 2018
Chen, Ji; Zeng,
Shouzhen; Zhang,

An OWA Distance-Based, Single-Valued Neutrosophic Linguistic TOPSIS
Approach for Green Supplier Evaluation and Selection in Low-Carbon Supply ✔

318 2018
Plapper, Peter;
Oberhausen, Christof;

APPLICATION OF VALUE STREAM MANAGEMENT TO ENHANCE
PRODUCT AND INFORMATION FLOWS IN SUPPLY CHAIN NETWORKS -

319 2018
Chung-Chi Hsieh, Chih-
Chung Chiu,

Value of on-site rework in a coordinated two-stage supply chain with supply
imperfection

320 2018
Nobuaki Ishii, Masaaki
Ohba A supply chain analysis and design method based on the value of information

321 2019
Kovtun, Vladimir;
Giloni, Avi; Hurvich, The value of sharing disaggregated information in supply chains

322 2019
Chatain, Olivier;
Plaksenkova, Elena NGOs and the creation of value in supply chains

323 2019
Jona-Lasinio, Cecilia;
Manzocchi, Stefano; Knowledge based capital and value creation in global supply chains

324 2019
Thangavelu, Shandre
Mugan

Global Supply Chain in Singapore's Services Sector Retail Value Chain and
Productivity Improvements

325 2019
Baral, Nawa Raj; Davis,
Ryan; Bradley, Thomas

Supply and value chain analysis of mixed biomass feedstock supply system for
lignocellulosic sugar production

326 2019
Herrera, Milton M.;
Carvajal-Prieto, Lina A.; Modeling the Customer Value Generation in the Industry's Supply Chain ✔

327 2019
Li Chunsheng; Wong,
Christina W. Y.; Yang, Value of supply chain resilience: roles of culture, flexibility, and integration

328 2019 Madhani, Pankaj M.
Strategic supply chain management for enhancing competitive advantages:
developing business value added framework ✔

329 2019
Ripanti, Eva Faja;
Tjahjono, Benny

Unveiling the potentials of circular economy values in logistics and supply chain
management ✔

330 2019
Pal, Rudrajeet;
Sandberg, Erik; Paras,

Multidimensional value creation through different reverse supply chain
relationships in used clothing sector ✔

331 2019
Kabul, Mustafa O.;
Parlakturk, All K.

The Value of Commitments When Selling to Strategic Consumers: A Supply
Chain Perspective

332 2019
Wang, Limin; Song,
Qiankun; Zhao,

The Effect of Money-Back Guarantee and Customer Value on Dual-Channel
Supply Chain ✔

333 2019
Lam, Hugo K. S.; Zhan,
Yuanzhu; Zhang,

The effect of supply chain finance initiatives on the market value of service
providers

334 2019
Zheng, Xiao-Xue; Li,
Deng-Feng; Liu, Zhi;

Coordinating a closed-loop supply chain with fairness concerns through variable-
weighted Shapley values ✔

335 2019
Zhan, Jizhou; Chen,
Xiangfeng; Hu, Qiying

The value of trade credit with rebate contract in a capital-constrained supply
chain

336 2019
Scuderi, Alessandro;
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